
Regulamin wypożyczalni rowerów 
§1. Postanowienia ogólne 

1.​ Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania z usług wypożyczalni 
rowerów prowadzonej przez:​
RESTAURACJA AQUARELE SPÓŁKA CYWILNA​
ul. Wrocławska 109, 45-837 Opole​
zwaną dalej „Wypożyczalnią”. 

2.​ Regulamin stanowi integralną część umowy najmu roweru oraz akcesoriów. 
3.​ Dokonanie rezerwacji, płatności lub odbiór sprzętu oznacza zapoznanie się z 

Regulaminem oraz jego akceptację. 
4.​ Wypożyczalnia świadczy usługi wynajmu rowerów elektrycznych oraz 

akcesoriów rekreacyjnych dla klientów indywidualnych, grup oraz podmiotów 
gospodarczych. 

§2. Warunki wypożyczenia 
1.​ Wypożyczającym może być osoba pełnoletnia posiadająca ważny dokument 

tożsamości. 
2.​ Osoby niepełnoletnie mogą korzystać z rowerów wyłącznie pod opieką i na 

odpowiedzialność opiekuna prawnego. 
3.​ Warunkiem wypożyczenia jest: 

○​ podanie danych niezbędnych do realizacji umowy, 
○​ akceptacja Regulaminu, 
○​ dokonanie opłaty zgodnie z obowiązującym cennikiem. 

4.​ Wypożyczalnia zastrzega sobie prawo odmowy wynajmu w szczególności w 
przypadku: 

○​ braku dostępności sprzętu, 
○​ podejrzenia, że klient znajduje się pod wpływem alkoholu lub środków 

odurzających, 
○​ wcześniejszego naruszenia Regulaminu. 

§3. Opłaty i czas wynajmu 
1.​ Opłaty za wynajem określone są w aktualnym cenniku dostępnym: 

○​ na stronie internetowej, 
○​ w punkcie wypożyczalni. 

2.​ Opłata za wynajem pobierana jest z góry. 
3.​ Czas wynajmu liczony jest od momentu wydania sprzętu do momentu jego 

zwrotu. 
4.​ Przekroczenie czasu wynajmu skutkuje naliczeniem dodatkowej opłaty 

zgodnie z cennikiem. 
5.​ Wypożyczalnia może pobrać kaucję zwrotną, której wysokość określona jest 

w cenniku. 



§4. Stan techniczny sprzętu 
1.​ Wypożyczalnia przekazuje sprzęt sprawny technicznie i gotowy do 

użytkowania. 
2.​ Wypożyczający zobowiązany jest sprawdzić stan roweru oraz akcesoriów w 

momencie odbioru. 
3.​ Wszelkie zastrzeżenia należy zgłosić przed rozpoczęciem użytkowania. 
4.​ Brak uwag oznacza przyjęcie sprzętu bez zastrzeżeń. 

§5. Zasady korzystania z roweru 
Wypożyczający zobowiązuje się do: 

1.​ Korzystania ze sprzętu zgodnie z jego przeznaczeniem. 
2.​ Przestrzegania przepisów ruchu drogowego. 
3.​ Zabezpieczenia roweru przed kradzieżą przy każdorazowym pozostawieniu 

go bez nadzoru. 
4.​ Nieudostępniania roweru osobom trzecim bez zgody Wypożyczalni. 
5.​ Nieprzekraczania dopuszczalnego obciążenia roweru. 
6.​ Niepodejmowania samodzielnych napraw ani modyfikacji sprzętu. 
7.​ Nieprzewożenia roweru samochodem bez zgody Wypożyczalni. 

§6. Dodatkowe zasady dla rowerów elektrycznych 
1.​ Wypożyczający zobowiązany jest do prawidłowego użytkowania baterii 

zgodnie z instrukcją. 
2.​ Zabrania się: 

○​ samodzielnego demontażu baterii, 
○​ używania nieoryginalnych ładowarek, 
○​ doprowadzania do całkowitego rozładowania baterii poprzez 

niewłaściwe użytkowanie. 
3.​ Uszkodzenie baterii lub elementów elektrycznych z winy użytkownika skutkuje 

obciążeniem kosztami naprawy lub wymiany. 

§7. Odpowiedzialność 
1.​ Wypożyczający ponosi pełną odpowiedzialność materialną za: 

○​ uszkodzenie, 
○​ zniszczenie, 
○​ zagubienie, 
○​ kradzież roweru lub akcesoriów. 

2.​ W przypadku kradzieży Wypożyczający zobowiązany jest: 
○​ niezwłocznie zgłosić zdarzenie na Policję, 
○​ poinformować Wypożyczalnię. 

3.​ W przypadku uszkodzenia sprzętu Wypożyczający pokrywa koszty naprawy 
zgodnie z wyceną serwisu. 



§8. Zwrot sprzętu 
1.​ Sprzęt należy zwrócić w ustalonym miejscu i czasie. 
2.​ Rower powinien zostać zwrócony w stanie niepogorszonym, z 

uwzględnieniem normalnego zużycia wynikającego z prawidłowej 
eksploatacji. 

3.​ Opóźnienie w zwrocie skutkuje naliczeniem dodatkowych opłat. 

§9. Rezerwacje i anulacje 
1.​ Rezerwacji można dokonać online, telefonicznie lub osobiście. 
2.​ Rezygnacja z rezerwacji: 

○​ do 24 godzin przed planowanym terminem – możliwy zwrot wpłaty lub 
zmiana terminu, 

○​ poniżej 24 godzin – opłata może nie podlegać zwrotowi. 
3.​ Wypożyczalnia zastrzega sobie prawo do anulowania rezerwacji w 

przypadku: 
○​ awarii sprzętu, 
○​ warunków pogodowych zagrażających bezpieczeństwu, 
○​ zdarzeń losowych. 

§10. Odpowiedzialność za bezpieczeństwo 
1.​ Wypożyczający korzysta z roweru na własną odpowiedzialność. 
2.​ Wypożyczalnia nie ponosi odpowiedzialności za: 

○​ wypadki i urazy powstałe podczas użytkowania, 
○​ szkody wynikające z nieprawidłowego korzystania ze sprzętu. 

3.​ Zaleca się korzystanie z kasku ochronnego. 

§11. Dane osobowe 
1.​ Administratorem danych osobowych jest RESTAURACJA AQUARELE S.C. z 

siedzibą w Opolu. 
2.​ Dane przetwarzane są w celu: 

○​ realizacji umowy wynajmu, 
○​ obsługi rezerwacji, 
○​ rozliczeń i kontaktu z klientem. 

3.​ Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych znajdują się w 
Polityce Prywatności dostępnej na stronie internetowej. 

§12. Postanowienia końcowe 
1.​ Regulamin obowiązuje od dnia publikacji na stronie internetowej. 
2.​ W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają 

przepisy Kodeksu cywilnego. 
3.​ Wszelkie spory rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby 

Wypożyczalni. 
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